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工信部近日发布数据显示，春节假期，5G移动互联网用户接入流量增势突出，同比
增长103%，在移动互联网用户接入流量中占比超四成。

流量的大幅增加，反映出5G正加速融入百姓日常生活，成为拉动新型信息消费的重
要动力。工信部数据显示，2022年前三季度，我国信息消费规模超5万亿元，对经
济稳增长的作用日益显著。专家预计，到2025年，由5G拉动的信息消费有望超过
信息消费市场总规模的60%。

满足信息消费新需求

用5G网络看短视频、在景区通过5G+VR体验沉浸式导航……5G新应用、新业态、
新模式不断涌现。

数据显示，春节期间5G网络流量大幅提升，视频类APP活跃度保持领先，高品质网
络服务走向千家万户。中国联通集团公司云网运营中心副总经理邢志超介绍，春节
期间全国5G日均流量同比提升60%左右；从话务量数据看，全国4G/5G日均话务
量同比提升24%左右，除夕当天话务量达到春节期间最高值，同比提升超过45%。

“在信息消费领域，5G满足了消费者大流量低延时的信息需求，目前主要应用场景
是高清视频类应用，包括广受欢迎的超高清短视频、移动影视、视频直播、视频彩
铃、视频通话、云视频游戏等应用。比如，中国联通视频彩铃实际用户数已超过2.6
亿，春节期间视频彩铃用户放音总量日均超过3.8亿次，同比增加34%左右。”赛
智产业研究院院长赵刚说。

电信运营商加速推进低频段5G网络建设，有效提升了我国农村地区的移动网络覆盖
水平。“今年春节期间，全国行政村4G/5G日均流量比2022年12月份日均流量提
升13%以上；与春运前相比，全国4G/5G网络流量提升超过20%的行政村总数超18
万个。”邢志超说。

5G有效拉动了与农村地区相关的信息消费，成为促进消费品下行、农产品上行、带
动农民增收的新引擎。据了解，在刚刚过去的年货节活动中，抖音电商“山货上头
条”通过货架专区、溯源直播、短视频家乡年味挑战赛等方式，集中推介百款农特
产年货，共助力6647万单农特产登上全国年货市场，其中货架场景带动农特产销售
额同比增长298%。活动期间，在抖音电商购买农特产的消费者数量达到去年同期
的2.1倍。

撬动数万亿消费市场

数据显示，2023年春节期间，线上消费复苏强劲。以线上小程序为例，餐饮、酒旅
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等行业订单量和交易额均呈现不同程度的上涨。春节期间，酒旅订单量较去年增长
76%，餐饮订单量增长40%，零售渠道订单量上涨32%，电影演出订单量增长27%
。

信息消费已成为当前增长迅速、创新活跃、辐射广泛的消费领域。工信部数据显示
，我国信息消费市场规模由2014年的2.8万亿元增长至2021年的6.8万亿元。中国
信通院发布报告认为，5G商用带动VR/AR、虚拟购物等新型服务快速发展，叠加新
型智能终端加速普及，2020年至2025年间，将有望带动信息消费市场规模达到8.2
万亿元。

5G为何能撬动如此大的新型消费市场？赛迪顾问数字经济产业研究中心总经理刘旭
认为，主要取决于三点：首先，5G大带宽、低时延、广连接的特点能有效促进信息
服务升级，推动VR、远程手术、远程授课等曾经受限于网络性能而发展一般的应用
形式焕发新生；其次，5G与人工智能、大数据、物联网、云计算等技术的融合将催
生大量新产品新应用新模式，进而带动新型信息消费快速增长；最后，5G应用为在
线化、场景化、个性化消费需求带来全新的客户体验，激发了用户的新型信息消费
需求。

同时，5G网络基础设施建设适度超前部署，为5G有效拉动信息消费提供了坚实基
础。据工业和信息化部总工程师田玉龙介绍，截至2022年底，我国累计建成并开通
5G基站231.2万个，基站总量占全球60%以上，持续深化地级市城区覆盖的同时，
逐步按需向乡镇和农村地区延伸；每万人拥有5G基站数达到16.4个，比上年末提高
6.3个。5G移动电话用户达5.61亿户，在移动电话用户中占比33.3%，是全球平均
水平的2.75倍。5G已在工业、医疗等多个行业领域发挥赋能效应，应用案例数超过
5万个。

加速融入百姓生活

在应用、性能、资费等方面，5G产品和服务正逐渐被消费者接受，加速融入百姓的
日常生活，成为拉动新型信息消费的重要方式之一。“当前，在信息消费领域，5G
与数字生活融合步伐加快，5G应用载体不断丰富，以AR/VR、高清视频服务、5G
智能终端等为代表的领域成为拉动新型产品消费和新型内容消费的关键。”刘旭说
。

刘旭分析，在5G+VR方面，其应用场景不仅是为消费者提供娱乐和游戏，还涉及教
育培训、工业设计、医疗等领域。比如，黑龙江大庆龙南医院的5G+VR探视系统利
用5G网络切片技术+虚拟视频技术，实现了患者和家属之间的“面对面”交流。

在5G+高清视频方面，5G超高清视频直播在大型赛事活动中加速普及。北京冬奥会
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成为全球首个规模化使用“5G+8K”技术进行直播的体育赛事活动；卡塔尔世界杯
、2023年央视春晚等大型文体活动均使用了大量5G+4K/8K技术，极大提高了活动
转播的实时性与交互性。

在5G智能终端方面，智能手机、可穿戴设备、工厂生产线终端等5G新型智能终端
不断涌现，各大手机厂商近年来相继推出多款智能手表、VR眼镜等智能可穿戴设备
，提高了用户终端间的交互性。实时健康监测、移动支付、紧急呼救等多项功能的
实现，也极大扩充了个人信息消费领域的应用场景。

“5G应用的愈加成熟，还将从5G手机和智能终端消费、5G网络流量消费、5G高清
视频类应用消费3个方面推动信息消费。5G将拉动具备5G通信、超高清显示、VR/
AR等功能的新一代智能移动终端的消费，5G超清视频等应用将大幅增加消费者的
网络流量，短视频、直播电商、VR/AR视频体验等新商业模式还将带来新的消费增
量。”赵刚说。本报记者 黄 鑫

来源： 经济日报
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