
智行理财网
广州社保卡 光大银行(广州社保卡光大银行卡怎样激活)

1月17日记者从广州市社会保险基金管理中心（简称“市社保中心”）获悉，今年1
月起，广州市持有金融功能社保卡的136万退休人员通过社保卡发放养老待遇，尚
未换领金融功能社保卡的其他退休人员仍为原账户发放，待换领后再予以安排。

特殊人员不纳入本次转换

市社保中心介绍，去年12月底已为未使用社保卡领取养老待遇的退休人员转换为通
过社保卡金融账户发放养老待遇。按照国家、广东省要求，广州市加快建立以社保
卡为支撑的社会保障“一卡通”服务管理模式。2023年1月起，广州市持有金融功
能社保卡的136万退休人员通过社保卡发放养老待遇，尚未换领金融功能社保卡的
其他退休人员仍为原账户发放，待换领后再予以安排。

值得一提的是，广州市领取企业职工基本养老保险、城乡居民基本养老保险待遇人
员中的残疾人员、80岁以上高龄人员、港澳台居民和外籍参保人等暂不纳入本次转
换，待遇按原途径发放。

可随时办理激活社保卡金融账户取款

市社保中心强调，本次转换不影响待遇发放。社保卡未激活的持卡人无需急于前往
银行激活金融账户功能，可随时持本人身份证、社保卡激活取款，部分银行支持境
内异地激活。请合理安排时间，错峰办理业务，疫情期间请注意做好自我防护。1
月18日后仍未收到月定期养老待遇的参保人，可联系就近社保经办机构查询处理。

若由于社保卡状态异常导致1月养老金发放失败，社保部门将于1月20日前重拨至原
待遇领取账户，确保春节前养老金保发放、保畅通。

相比于其他银行储蓄卡，使用社保卡金融账户有多重优惠，包括免年费、免小额账
户管理费、免挂失解挂手续费、每月免收三笔以上跨行取款手续费等，还可免费申
请开通短信到账提醒、对账簿（单）服务。

确因特殊原因的 可申请延期使用社保卡发放待遇

市社保中心介绍，如果家里老人因行动不便不能前往银行网点办理激活，可联系拨
打卡面所示服务银行电话，预约银行提供上门激活服务。办理激活只需凭本人社保
卡和有效身份证件原件即可。

因异地定居、重病卧床、神志不清、领取人过世等个例无法激活使用社保卡的，允
许代理人携带身份证原件和退休人员身份证复印件，前往社保经办（或银行）网点
为其申请延期使用社保卡，社保经办部门据实为其办理延期服务。
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今年1月1日后申领社保卡的退休人员将纳入下一批转换名单

据悉，2023年1月1日以后申领社保卡的退休人员，将纳入下一批切换名单，逐批
转换为使用社保卡发放养老待遇。社保卡可通过线下或线上途径申领。

现场申领：可自行到社保卡服务银行（工商银行、农业银行、中国银行、建设银行
、交通银行、邮政储蓄银行、光大银行、招商银行、广发银行、广州银行、广州农
商银行、中信银行）就近网点进行现场办理，社保卡银行网点详细地址可通过“广
州人社”微信公众号的“社保通”菜单查询。

网上申领：可通过“穗好办”APP、“广东人社”APP以及广东政务服务网的“社
会保障卡申领”功能办理，或其他由银行提供的在线申领方式申领。

关于使用社保卡发放养老待遇相关事宜也可拨打热线电话12345或各社保卡服务银
行咨询。

链接：热点问答

1、问：我不清楚自己的社保卡银行或是否激活金融账户，如何处理？

答：
您可通过“广州人社”微信公众号的“社保通>社会保障卡>查查我的社保卡”栏
目，或“广东人社”APP的“社会保障卡>我的持卡情况”栏目查询您的社保卡持
卡情况。

如查询到您有社保卡但您未领卡，或您不确定您的金融账户是否已激活的，请咨询
您的社保卡银行（社保卡卡面有注明属于哪家银行）。

2、问：为什么我没转换成社保卡？

答：
为充分满足人民群众服务需求，对残疾人员、80岁以上高龄人员、港澳台居民和外
籍参保人等部分特殊人员暂不纳入本期转换，拟于2023年根据实际情况分批开展。
若本人希望使用社保卡领取养老金，可以通过粤省事小程序办理变更，或者前往就
近的社保经办网点申请。

2023年1月1日以后申领社保卡的退休人员，将纳入下一批切换名单，逐批转换为
使用社保卡发放养老金。
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3、问：社保卡服务银行有哪些，可以自主选择吗？

答：
广州市目前有12家社保卡服务银行（工商银行、农业银行、中国银行、建设银行、
交通银行、邮储银行、光大银行、招商银行、广发银行、广州银行、广州农商银行
、中信银行）。各服务银行的金融社保卡使用方法相同，都能用于发放养老保险、
就业补贴等待遇。如已持有金融功能社保卡且确实想更换社保卡服务银行的，请先
知悉业务办理影响和步骤后再慎重选择办理变更银行换卡业务。更多社保卡信息可
通过“广州人社”微信公众号查询。
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