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大家好，今天来为大家分享优酷 人工智能的一些知识点，和优酷人工智能的问题
解析，大家要是都明白，那么可以忽略，如果不太清楚的话可以看看本篇文章，相
信很大概率可以解决您的问题，接下来我们就一起来看看吧！
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app优酷有人工客服吗

优酷app中暂时没有人工客服，但是我们可以通过优酷客服系统来获得帮助。用户
只需打开优酷app，在界面底部侧边栏点击“我的”，然后点击“设置”，就可以
看到“客服与帮助”，点击其中的“客服中心”，就可以看到我们设置的客服问题
和相关信息，我们可以选择要查询的问题，然后提交，优酷客服会尽快回复我们。
如果遇到问题不能解决，也可以在客服系统中提交反馈，优酷客服会尽快回复我们
。

优酷上传视频审核是人工核审吗

不是，一般都会是先机器审核+人工审核。一个大的视频平台不可能单靠人工审核
，现在市面上已经有很多成熟的智能视频审核工具。机器审核可以做到24小时不间
断，效率高而且费用低。

优酷怎么找客服

电脑端分步阅读
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点击客服中心

打开电脑上的优酷视频，点击右侧的客服中心。
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点击在线客服

进入客服中心界面，点击智能在线客服进去。
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点击联系客服

进入客服里面，发送消息给客服即可。

手机端
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点击我的

打开手机上的优酷视频APP，点击右下角我的。
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点击我的客服

在个人中心界面，点击我的客服进去。
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点击发送消息

进入客服界面，点击下方发送消息给客服就行了。
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优酷客服24小时在线吗

不是24小时在线的。因为优酷客服的工作时间是根据不同的服务渠道有所不同，
客服热线和在线客服工作时间较短，有特定开放和关闭的时间段，而且假日也会有
工作时间的调整。同时，如果在非工作时间内需要咨询服务，还可以通过优酷官方
微信公众号留言或者发送邮件等方式获得相应的反馈和帮助。

关于本次优酷 人工智能和优酷人工智能的问题分享到这里就结束了，如果解决了
您的问题，我们非常高兴。
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