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各位老铁们好，相信很多人对疫情防控人工智能运用都不是特别的了解，因此呢，
今天就来为大家分享下关于疫情防控人工智能运用以及疫情防控人工智能运用场景
的问题知识，还望可以帮助大家，解决大家的一些困惑，下面一起来看看吧！
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人工智能的8个技术在生活中的应用

1.电子邮件

一般来说，电子邮件供应商会使用人工智能算法来过滤垃圾邮件。考虑到全球77
%的电子邮件都是垃圾邮件，这是非常有效的。谷歌表示，只有不到0.1%的垃圾邮
件能够通过其人工智能过滤器。此外，电子邮件营销人员会利用人工智能追踪谁在
何时打开邮件，以及他们对此如何回应。谷歌的AI工具会在云存储中读取文档，以
便将最合适的材料呈现给用户。不过也有人因此质疑，通过阅读内容来瞄准广告的
算法正在侵犯我们的隐私。

2.手机

人工智能将智能手机上的许多功能都自动化了，从文本常用关联词到声控个人助理
都是非常典型的例子。甚至于手机屏幕适应周遭光线的方式、电池寿命的优化等等
也取决于人工智能。但也有一些批评人士担心这其中隐藏的风险。比如，无论你是
否在打电话，声控助理都会学习并试图理解你说的所有话，不管目的是否是否善意
，这就为监视监听创造了机会。

3.银行

在世界各地，网上银行极为普遍，基于人工智能的应用也屡见不鲜：客服接待、核
验用户身份、打击欺诈、评估客人信誉并据此做出贷款决定等等。

人工智能可以监控交易，人工智能聊天机器人可以回答你与账户相关的问题。在S
AS研究所最近的一项调查中，超过三分之二的银行表示，它们使用人工智能聊天机
器人，近63%的银行表示，它们使用人工智能进行欺诈检测。
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4.医学

要拍x光片吗?很多人脑海中浮现的画面是：临床医生穿着白大褂进行研究诊断。但
现在可以暂时想象一下另外一种可能：最初的分析由人工智能算法完成。事实上，
AI非常擅长诊断问题。在一次用胸透检测癌症的实验中，一种名为DLAD的人工智
能算法击败了18名医生中的17名。

此外，与银行业一样，聊天机器人也被部署在医疗保健领域，用于与患者沟通。比
如预约，甚至作为医生的虚拟助手。

然而，批评人士表示人工智能诊断不能成为一个完全不透明的“黑匣子”。人工智
能也有误判的可能。医生需要知道它们是如何工作的才能信任它们。此外这也涉及
到隐私、数据保护和公平的问题。

5.自动驾驶

人工智能是迈向自动驾驶汽车的核心。在新冠疫情影响下，自动驾驶技术开始加速
发展，“无人接触”的快递物流服务就是其目标之一，中国现在就有一支“机器人
出租车”车队在上海运营。但是自动驾驶的安全问题依然悬而未决。在过往发生的
事故中，因自动驾驶汽车造成的伤亡至今令人心有余悸。另外关于事故的追责和伦
理问题，目前也存在争议。

6.火

人工智能宣传主题

为了在各班级营造更好的科普活动氛围，大力普及科学知识、弘扬科学精神，人工
智能学院于9月13日--18日组织2019级各班级召开科普知识宣传主题班会。

此次班会的主题是宣传科普知识。各班级结合所学专业和日常生活，围绕“疫情防
控”、“科技改变生活”、“大数据”等内容，以PPT展示、观看视频、提问交流
的形式召开主题班会。19移动应用技术1班以“北斗导航系统”为主题，介绍北斗
的概念以及北斗系统的发展及应用；19大数据1班围绕所学专业，以云计算和大数
据为主题，与同学们共同交流未来大数据的发展趋势与应用。19电信1、2班以优化
学生对于科学的看法，促进人格成熟，让更多的同学树立科学的心理知识。

人工智能带来的积极影响

在2020年全球疫情暴发和世界被彻底颠覆之前，人工智能，尤其是人工智能的分
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支——机器学习(ML)——已经在广泛扰乱几乎所有行业。

新冠病毒疫情对我们行为方式的许多方面产生了影响，但它并没有削弱人工智能对
我们生活的影响。

事实上，有一点已经变得显而易见，即自学算法和智能机器将在当下抗击这场疫情
的战斗中和我们在未来可能面对的其他事件中发挥重大作用。

当谈到挑选在不远的将来将改变我们生活、工作和玩耍方式的技术时，人工智能无
疑仍是一个关键趋势。

那么人工智能未来有哪些大趋势呢？今天我们就来解读一下。

01.更智能的大数据分析

在当下的这场疫情中，我们亲眼目睹了迅速分析和解读病毒在全世界传播的相关数
据的迫切需要。各国政府、全球卫生机构、学术研究中心和业界共同制定收集、汇
总和利用信息的新方法。

从医疗技术和医疗标准的进步，到通讯技术的进步，它们使我们能够更快发现疫情
和实施封锁。明年，人工智能将被列入使我们能够更有效应对疫情的技术发展清单
。

目前还在进行开发人工智能解决方案的工作，以帮助处理癌症等大量积压的其他医
学问题，这些疾病的治疗因资源被转用于抗击新冠病毒而受到影响。明年，我们很
可能会看到人工智能在其他许多医疗领域被加速采用，而不仅是应对病毒。

通过发展我们的能力来把机器学习解决问题技术应用到这些庞大、实时的全球数据
集，我们将更容易发现疫情，跟踪密切接触者，实现更准确的诊断，并通过预测病
毒未来可能演化的方式，开发更有效和持久的疫苗接种。

02.自动检测和预防

我们已经看到在包括美国在内的几个司法管辖区使用无人机来至少检验无人机是否
有可能被用来监视人们是否遵守了保持社交距离的准则。更先进的应用即将出现—
—比如能够检测出人群中有人出现发热等新冠肺炎症状的无人机。这些系统利用计
算机视觉技术分析无人机上的摄像头获取的数据，并向相关部门或当地管理人员通
报有关病毒传播的统计数据和概率。
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另一个相关的发展领域将是使用面部识别技术，这种技术也由计算机视觉算法提供
动力。面部识别比较有争议的一点是，它把重点放在识别个体、而非人群中的模式
，因此警方利用这项技术来发现逃避封锁和隔离的人，并追踪人群中出现症状的个
体活动。

03.预测行为变化

我们的生活、工作和社交方式受到了新冠病毒蔓延的巨大影响。虽然在社会的许多
方面都已经出现了稳定和强劲的数字化趋势，但今年我们目睹了一场热潮。

人工智能工具和平台已经在帮助企业了解客户适应新现实的方式。此前在商业和关
系培养方面对数字渠道的采用滞后的机构逐渐认识到这种局面的紧迫性，并在迅速
掌握行为分析和个性化等概念。

在2021年，让组织自助获取这项技术的工具将越来越流行，因为中小型企业正在
寻求建立自己的竞争优势。

04.把下一次疫情消灭在萌芽状态

大多数人工智能算法都是针对预测的，人工智能辅助流行病学研究的必杀技将是建
立能够准确预测未来疫情何时、何地暴发的系统。

这项研究已经进行了一段时间，事实上，一些关于当前疫情的警报是由人工智能生
成的。

我们可以预计，人工智能研究将在未来18个月取得进一步突破，从而提高我们发
现和应对病毒暴发危险的能力。然而，要做到这一点，还需要各国政府和私营企业
之间持续不断的全球合作。

关于人工智能改变世界的事例

当前，新一代人工智能技术正在全球范围内蓬勃兴起，与大数据、区块链、5G等
新技术相互融合、相互因应，为经济社会发展尤其是数字经济发展注入新动能，正
在深刻改变着人类的生产生活方式。与此同时，如何在新技术变革浪潮中始终立于
主动，实现人工智能等前沿科技领域有效治理，确保其持续健康发展，也成为国际
国内、社会各界广泛关注。

如果你还想了解更多这方面的信息，记得收藏关注本站。
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