
智行理财网
电信人工智能号码(电信人工智能号码查询)

各位老铁们，大家好，今天由我来为大家分享电信人工智能号码，以及电信人工智
能号码查询的相关问题知识，希望对大家有所帮助。如果可以帮助到大家，还望关
注收藏下本站，您的支持是我们最大的动力，谢谢大家了哈，下面我们开始吧！
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电信的10000号还有人工服务么

肯定有呀。电信10000号一般是电信专属热线，你拨打后会有自助服务。如果需要
人工服务，可以在提示音结束后，转接人工服务的。

96110是人工还是机器人

是人工。

96110是人工。96110是全国统一的预警劝阻咨询电话，为专线保护电话，骗子无
法篡改，主要有以下功能：

1、预警劝阻，接到“96110”这个号码打来的电话，说明市民或其家人正在遭遇
电信网络诈骗，又或者属于易受骗高危人群。

2、答疑咨询，市民如遇到疑似电信网络诈骗，可致电咨询。

3、便捷举报，市民如果发现涉及电信网络诈骗的违法犯罪线索，可通过该专线举
报。

电信为什么没有人工服务

你好，电信是有人工服务台的，拨打10000就是电信的，首先听到是智能语音服务
，它是现在科技的产物，需要什么可以直接说，比如说我要查话费。当然再智能也
有解决不了的问题，这个时候我们就需要找人工服务解决，只要对着智能语音说返
回，就会回到数字菜单服务，这个时候我们会听到如果需要人工服务请按2，之后
就会有人工服务了。
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另外每个通信公司都会有自己的人工服务号码，移动10086.联通10010

电信怎么转人工服务

拨打中国电信客服电话10000，接通后对智能语言说两遍转人工，就进入人工客服
通道，等待接听即可。

步骤:

拨打10000

拨打电信客服电话10000，注意用电信卡拨打，进入通话界面，点击左下角数字键
盘

?
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说两遍转人工

通话后是智能语言导航，说两遍转人工，提示宽带故障按1，其他按2

?
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等待接线

等待人工客服接线

关于电信人工智能号码，电信人工智能号码查询的介绍到此结束，希望对大家有所
帮助。
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