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但是，被封以“小镇青年”称号的下沉市场主力消费人群，很多人的购车观念却仍
然停留在上一阶段，认为不管什么样的金融方案，最终提到手的车一定是归自己的
，甚至根本不理解契约中的各项规定，使得合同双方之间出现了纠纷。

北京律师事务所发布的《融资租赁纠纷报告》显示，因融资租赁活动而引发的纠纷
涉及的范围越来越广。

报告对融资租赁纠纷的主要根源进行了分享，主要分为以下几大原因。

第一，租赁物权属争议导致交易安全缺乏保障。融资租赁过程中租赁物权属争议为
融资租赁纠纷中常见的争议焦点及难点。承租人对于租赁物占有意识强，大多数承
租人在租赁物转移至其占有后认为租赁物即归其所有，故对于租赁物肆意支配，对
租赁物做出抵押、转租、出卖等处置，而因其对于租赁物的错误认识导致承租人出
现违约的情形不在少数。从而，侵犯了出租方的权利。

第二，融资租赁合同而引发的纠纷。一方面，出租方未能建立良好的风控机制，未
能对承租人进行严格的身份背景、经历、财力、信用等多方面资料进行审查，以减
少承租人违约的可能性，确保融资安全性。同时，在租赁物使用的过程中，出租方
未进行融资后的一系列后续跟踪服务，导致无法及时发现承租人失联、丧失偿债能
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力、擅自出卖、转租、抵押租赁物等情形，不能采取必要措施。

第三，因租赁物归还和租金支付问题引发的纠纷。租赁期限届满后，因所有权归属
约定不明，承租人坚持将租赁物据为己有，而出租人要求归还租赁物，双方不能达
成一致时，纠纷产生。

40万份的信任

相比较于人数庞大的“小镇青年”，实际上一二线城市的人群买车往往更习惯于全
款支付或者银行贷款，对于融资租赁的需求并不旺盛。而银行贷款则需要足够的征
信、流水和首付款，这对于收入较低的“小镇青年”们来说存在着现实的门槛，他
们中的大多数人或刚刚工作，或是征信数据不全，基本无法从传统金融通道中获得
资金支持。据不完全数据显示，全国大概有超过9亿人没有征信记录，这些人群中
对于拥有车辆的需求则不在少数。

从貌似有些矛盾的这对供需关系来看，除了融资租赁，还真的找不到太多可以让小
镇青年们开走汽车的更灵活方案。弹个车平台通过使用淘宝上的芝麻信用，结合其
他消费信用记录，以大数据为依托建立风控模型，综合判断购车人的征信指数，灵
活实现了年轻人群的购车需求。

汽车融资租赁模式在中国下沉市场推广的这几年，迅速推动了新车的销量，包括奥
迪、奔驰、通用、丰田等品牌均在大力推广汽车融资租赁业务。作为国内汽车融资
租赁业务的首创者，弹个车收获40万用户，并获得了他们的信任。
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中国新闻网、环球网、凤凰网、经济观察报等多家权威媒体，从汽车融资租赁是买
车还是租车的概念出发，反复论证了汽车融资租赁实质是购车。中国消费新闻网、
消费日报网等媒体，则从汽车融资租赁大幅拉低了国内年轻人购车门槛的特点，以
及与全款买车、贷款买车的不同角度，向广大的消费者普及汽车融资租赁概念。

经济日报发表文章称，在当前汽车市场低迷期，“1成首付的弹个车”将成为拉动
汽车消费市场的新动力。人民日报网刊发的《 4000亿元汽车融资租赁背后的用户
逾期伤害》文章中提到，“部分用户因不了解而逾期、职业打假人的到处恶意投诉
，这些问题隐藏在 4000亿大市场背后，成为对国内汽车产业的伤害，也是这个行
业继续向前所不得不跨越的鸿沟。”

诸多官媒的认可，再次论证了融资租赁模式存在的合理性，正如当初汽车问世之初
不如马车所遭受的不理解那样，即便前路充满荆棘，阻力不断，更加先进的新生事
物最终也一定会穿越重重迷雾到达胜利彼岸。

“真正的自由不是为所欲为，而是拥有选择的权利”，当原本由于种种原因并不具
备选择权利的“小镇青年”们重拾信心，拥有构建自己梦想的新的可能之时，一切
在历史进程中所不得不遭受的非议和诟病，都会因为最后的完美结局而烟消云散。

本文首发于微信公众号「业界风云汇」，作者：火火
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